
 

Sede: piazza Simon Bolivar, 9 - 96017 Noto (SR) 
Codice Fiscale e Partita I.V.A. 01342050893 - Nr. R.E.A. C.C.I.A.A. 117426 

Servizio Clienti Tel./Fax.: 0931830032 – int. 305 
E-Mail: direzione@aspecon.com  – pec: aspecon@aspecon.ticertifica.it 

Sito internet: www.aspecon.com 

 

INDAGINE DI MERCATO PER L’ACQUISIZIONE DEGLI OPERATORI 
INTERESSATI A PARTECIPARE ALLE PROCEDURE DI SELEZIONE PER 

L'AFFIDAMENTO DEL SERVIZIO DI GESTIONE DELL'ATTIVITA' DI 
RECUPERO DEI CREDITI RELATIVI ALLA TARIFFA DEL SERVIZIO IDRICO 

INTEGRATO DELL’AZIENDA A.SPE.CO.N. DEL COMUNE DI NOTO (SR) 

OGGETTO E MODALITA’ DI AFFIDAMENTO DEL 
SERVIZIO 

La scrivente azienda intende procedere, previa indagine di mercato, 
all'affidamento del servizio in oggetto ai sensi del codice dei contratti per 
l'affidamento dell'attività di recupero dei crediti relativi alla tariffa del Servizio 
Idrico Integrato nel territorio gestito e coincidente con i limiti amministrativi del 
Comune di Noto. 

Il presente avviso è finalizzato esclusivamente a l’eventuale interesse e successiva 
consultazione del maggior numero di operatori economici in modo non vincolante 
per l’Azienda. 

La manifestazione di interesse ha l'unico scopo di acquisire da parte della stazione 
appaltante la disponibilità di operatori economici ad essere invitati a presentare 
offerta. 

Con il presente avviso non è indetta alcuna procedura di affidamento concorsuale 
o para-concorsuale e non sono previste graduatorie di merito o attribuzione di 
punteggi, trattandosi di un'indagine conoscitiva finalizzata all'individuazione di 
operatori economici da consultare nel rispetto dei principi di economicità, 
efficacia, imparzialità, parità di trattamento, trasparenza, proporzionalità. 

L’Azienda, per rispettare il principio di proporzionalità, rapportato anche all’entità 
del servizio, si riserva di individuare i soggetti idonei, in relazione alle domande 
pervenute, per le successive fasi per addivenire all’affidamento del servizio. 

Si riserva inoltre di invitare altre realtà ritenute idonee che non abbiamo presentato 
domanda. 
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L’Azienda si riserva altresì di sospendere, modificare o annullare la procedura 
relativa al presente avviso esplorativo e di non dar seguito all'indizione delle 
successive fasi per l'affidamento del servizio. 

L’azienda si riserva di affidare tutte le posizioni degli utenti in gestione o solo in 
parte. 

Il servizio da affidare per la gestione del recupero dei crediti, consisterà: 

A) per la fase stragiudiziale sinteticamente in: 

- caricamento dei dati relativi a utenti morosi; 
- invio delle diffide di pagamento; 
- gestione telefonica in entrata e in uscita attinente il servizio affidato; 
- studio, analisi delle pratiche e ricerche di informazioni mancanti anche 

mediante personale dell’affidatario; 
- gestione dei piani di rientro; 
- aggiornamento delle anagrafiche e raccolta della documentazione sul 

gestionale dell’azienda A.SPE.CO.N. mediante un numero non inferiore a 
2 unità lavorative presso la sede dell’A.SPE.CO.N.; 

- valutazione creditizia delle pratiche affidate. 

B) per la fase giudiziale in: 

- caricamento dei dati relativi a utenti morosi; 
- studio, analisi delle pratiche e ricerche di informazioni mancanti anche 

mediante agenti sul territorio; 
- eventuale diffida di pagamento; 
- gestione telefonica in entrata e in uscita attinente il servizio affidato; 
- analisi di esigibilità; 
- fase monitoria; 
- fase esecutiva 

Per entrambe le fasi (A e B), l’.SPE.CO.N. effettuerà il monitoraggio delle 
prestazioni, analizzando i report trasmessi dall'affidatario. Analogamente 
A.SPE.CO.N. fornirà all'affidatario tutte le informazioni al fine di una gestione 
condivisa delle notizie e dei dati utili alla riscossione del credito. 
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Il valore dell’affidamento è stimato in €.200.000,00, oltre I.V.A. determinato sulla 
base di un agio a base di gara del 10% del valore atteso del recupero crediti. 

L’importo dei crediti vantati nei confronti dei circa 8.500 utenti ammonta ad 
€.4.000.000,00 e l’Azienda si è prefissata l’obiettivo di un recupero non inferiore 
al 50% del credito vantato. 

La fase di affidamento del servizio, successiva alla presente indagine di mercato, 
sarà attuata ai sensi dell’art.50, comma 1, lettera e) mediante procedura negoziata 
senza bando, previa consultazione di almeno cinque operatori. 

PAGAMENTO DELLE PRESTAZIONI 

Si precisa che tutti i costi per l’avvio delle attività di recupero dovranno 
essere anticipate dall’affidatario e saranno riconosciute e rimborsate 
utilizzando i crediti man mano recuperati, così come sarà riconosciuto il 
pagamento dell’aggio pattuito. 

REQUISITI DI PARTECIPAZIONE DI ORDINE GENERALE: 

- assenza delle cause di esclusione di cui agli artt. 94, 95, 96 e 97 del D.Lgs. 
36/2023; 

- requisiti di capacità tecnico -professionale ed economico – finanziaria; 
- essere in possesso della licenza per l'esercizio dell'attività di recupero 

crediti; 

PROCEDURA DI PARTECIPAZIONE E SCADENZA DELLE 
PRESENTAZIONE DELLE DOMANDE 

E' fatta salva la facoltà dell’Azienda di scegliere gli operatori da invitare alla 
successiva procedura anche senza far ricorso alla presente indagine di mercato. 

Ai sensi del DPR 445/2010, art. 71, l’Azienda si riserva la facoltà di verificare la 
veridicità dei dati indicati nella domanda e di richiedere in qualsiasi momento i 
documenti giustificativi. 
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Gli operatori economici del settore interessati, dovranno far pervenire entro 
e non oltre il giorno 24 gennaio 2024, ore 12,00, all'indirizzo PEC 
aspecon@aspecon.ticertifica.it, apposita domanda, redatta sulla base del modello 
allegato alla presente (ALLEGATO 1), nella quale si manifesti l'interesse ad 
essere invitati alla succitata procedura, avendo cura di indicare in modo chiaro i 
propri estremi ovvero la ragione sociale, indirizzo, recapito telefonico, indirizzo 
PEC, ecc. 

La pubblicazione del presente avviso non comporta alcun impegno per la scrivente 
Azienda di dare seguito a una eventuale successiva procedura. 



 

Sede: piazza Simon Bolivar, 9 - 96017 Noto (SR) 
Codice Fiscale e Partita I.V.A. 01342050893 - Nr. R.E.A. C.C.I.A.A. 117426 

Servizio Clienti Tel./Fax.: 0931830032 – int. 305 
E-Mail: direzione@aspecon.com  – pec: aspecon@aspecon.ticertifica.it 

Sito internet: www.aspecon.com 

 

ALLEGATO 1 - Modello Manifestazione di Interesse  

 

 Spett.le A.SPE.CO.N. 

  pec: aspecon@aspecon.ticertifica.it 

          
DICHIARAZIONE IN FORMA DI AUTOCERTIFICAZIONE E DICHIARAZIONE 
SOSTITUTIVA DELL'ATTO DI NOTORIETA' PER LA PARTECIPAZIONE ALLA 
GARA RELATIVA A: 

 

“INDAGINE DI MERCATO PER L’ACQUISIZIONE DEGLI OPERATORI 
INTERESSATI A PARTECIPARE ALLE PROCEDURE DI SELEZIONE PER 
L'AFFIDAMENTO DEL SERVIZIO DI GESTIONE DELL'ATTIVITA' DI 
RECUPERO DEI CREDITI RELATIVI ALLA TARIFFA DEL SERVIZIO IDRICO 
INTEGRATO DELL’AZIENDA A.SPE.CO.N. DEL COMUNE DI NOTO (SR)” 

 

II/La sottoscritto/a ____________________________________________________________  

nato/a a __________________________Provincia,_____  il __________________________ 

Residente nel Comune di  ________________________________  Provincia ____  Cap ____ 

Via/Piazza_________________________________________________________ N° ______ 

in qualità di (carica sociale) ___________________________________________________ 

della società _______________________________________________________________ 

con sede legale nel Comune di _____________________________________ Provincia____ 

Cap_____ via/Piazza ___________________________________________________ N°____ 

Codice Fiscale ____________________________ Partita IVA ________________________ 

Telefono__________ Fax _____________ Email,___________________________________ 

PEC _____________________________________  

MANIFESTA 
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l’interesse a partecipare alla procedura prevista dall’azienda A.SPE.CO.N. di Noto (SR) avente 
ad oggetto: 

"L'AFFIDAMENTO DEL SERVIZIO DI GESTIONE DELL'ATTIVITA' DI 
RECUPERO DEI CREDITI RELATIVI ALLA TARIFFA DEL SERVIZIO IDRICO 
INTEGRATO DELL’AZIENDA A.SPE.CO.N. DEL COMUNE DI NOTO (SR)” 

A tal fine, l'operatore economico dichiara che al momento della presentazione della domanda è 
in possesso dei seguenti requisiti:  

1. assenza delle cause di esclusione di cui agli artt. 94, 95, 96 e 97 del D.Lgs. 36/2023; 
2. di avere i seguenti requisiti di capacità tecnico -professionale ed economico – 

finanziaria: 
 fatturato medio degli ultimi tre anni €. ______________________ (non 

inferiore ad €.400.000,00); 

 esecuzione di servizi analoghi nel’ultimo triennio antecedente la data di 
pubblicazione della manifestazione di interesse (2020-2022) di importo medio 
annuo di €. _________________; 

3. essere in possesso della licenza per l'esercizio dell'attività di recupero crediti 
(riportare gli estremi dell’autorizzazione 
_____________________________________________________________________) 

4. di accettare, come indicato nell’avviso, che in caso di aggiudicazione, tutti i costi 
per l’avvio delle attività di recupero dovranno essere anticipate dall’affidatario e 
saranno riconosciute e rimborsate utilizzando i crediti man mano recuperati, così 
come sarà riconosciuto il pagamento dell’agio pattuito. 

Inoltre, il rappresentante della sopra citata Società, nel caso di aggiudicazione, si impegna a 
realizzare il servizio oggetto dell'indagine di mercato.  

Data __________________________  

       Timbro della Società e 

Firma del Legale Rappresentante 

________________________ 

 

N.B. Alla presente dichiarazione deve essere allegata copia fotostatica del documento di identità 
del soggetto firmatario (Carta d'Identità/Patente di guida rilasciata dal Prefetto, Passaporto). 


